MARMARA UNIiVERSITESI KUTUPHANELERI BiLGi OKURYAZARLIGI VE
KUTUPHANE KULLANICI EGITIMLERI ESASLARI

Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri 6grenim, 6gretim ve kullanici deneyimini desteklemede
¢ok 6nemli bir role sahip olup tiniversitenin tiim 6grencilerinin egitimlerine yardimci olacak
dogru kaynaklara erisebilmelerini desteklemektedir. Boylelikle Ogrencilerin iiniversite
hayatlar1 boyunca basarili olmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 bilgi ve arastirma becerilerini
kazanabilmelerini saglamaktadir.

Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri grencilere bu destegini hem yiiz yiize hem de ¢evrimici
olarak vermis oldugu “Bilgi Okuryazarligi ve Kiitiiphane Kullanic1 Egitimleri” ile sunar.

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) "Beacons of the Information
Society" adl1 yayininda Bilgi Okuryazarligin1 yasam boyu 6grenme ve sivil katilim i¢in gerekli
bir insan hakki olarak tanimlamaktadir:

"Bilgi Okuryazarlig1 yasam boyu 6grenmenin merkezinde yer alir. Yagamin her kesimindeki
insanlar1 kisisel, sosyal, mesleki ve egitimsel hedeflerine ulasmak i¢in bilgiyi etkin bir sekilde
arama, degerlendirme, kullanma ve iiretme konusunda gii¢lendirir. Bilgi okuryazarhig: dijital
bir diinyada temel bir insan hakkidir ve tiim uluslarin sosyal katilimin1 tesvik eder."

Giris

Universite kiitiiphaneleri bilgi okuryazarlig egitimi yoluyla iiniversitelerin 6grenim ve gretim
misyonlarina deger katar. Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri 2008 yilindan itibaren
kullanicilarina bilgiyi tanimlama, bulma ve degerlendirme becerileri ile bilgileri saglamak icin
disiplinler arasinda arastirma egitimi sunmaktadir.

Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri Bilgi Okuryazarhg Misyonu: Marmara Universitesi
Kiitiiphaneleri iiniversitenin egitim, arastirma, hizmet ve ekonomik kalkinma programlarini
desteklemek i¢in bilimsel kaynaklar1 edinir, korur, erisilebilir hale getirir ve egitim verir;
yenilik¢i hizmetler gelistirir ve kapsayici bir amaca ulasmak igin yeni teknolojileri uygular ve
kullanicilarimizin ihtiyaglarina hizmet etmektedir.

Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri bilgi okuryazari bir {iniversite toplulugunun gelisimini
asagidaki yollarla tesvik eder:

1. Bilgi okuryazarligin1 akademik programlara entegre etmek igin iiniversite genelindeki
meslektaslarla is birligi yaparak,
Bireylere ve siniflara yiiz yiize ve ¢evrimici olarak egitim vererek,
Universite toplulugunun ihtiyaglarina yonelik egitim saglayarak,
Kiitiiphanedeki her etkilesimi, 6zellikle de referans sorularini, kullanicilar igin bir
ogrenme firsat1 haline getirmek i¢in ¢alisarak,

5. Tim bu egitimlerin igerigini siirekli gozden gecirerek ve kiitiiphanecilerin kendi

becerilerini diizenli olarak yenileyerek iyi sonuglar elde edebilecegini ngdrmektedir.

Bilgi Okuryazarhg:
Bilgi okuryazarliginin amaci 6grencilerin bilgiyi elestirel bir sekilde degerlendirme becerilerini

gelistirmek ve bu becerileri hayatlar1 boyunca kullanmaya devam etmelerini saglamaktir.



Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri bilgi okuryazarligi programmi yiiksekdgretimdeki
ogrencilerin bilgi okuryazarligi becerilerini degerlendirmek icin olgiilebilir sonuglarla ifade
edilen 5 standarda dayandirmaktadir. Bunlar;

1. Ihtiya¢ duyulan bilginin kapsamini belirlemek,
Bilgiye etkin ve verimli bir sekilde erisim saglamak,
Bilgi ve kiitiiphane kaynaklarini elestirel olarak degerlendirmek,

Bilgiyi belirli bir amag i¢in etkili bir sekilde kullanmak,
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Bilgiyi etik ve yasal olarak kullanmak ve birlestirmektir.

Bu standartlar kullanicinin bilgi okuryazarligi ihtiyaglarina odaklanir ve kendilerini 6l¢gmek i¢in

yontemler gelistirmede kiitiiphaneciler i¢in kilavuz gorevi goriir.

Kiitiiphane Kullanim

Bilgi Okuryazarlig1 ve Kiitiiphane Kullanic1 Egitimleri programinin ilk asamasinda 6grenciler
icin bilgi okuryazarhiginin temelleri atildiktan sonra yukarida gegcen 5 standardin
uygulanmasina yonelik olarak kiitiiphane tarafindan saglanan basili ve elektronik kaynaklar ile
sunulan hizmetlerin etkin bir sekilde nasil kullanilacagi lizerinde durulmakta ve bu gercevede

gerekli olan tiim bilgilendirmeler 6rneklerle yapilmaktadir.

Hizmet Verilen Gruplar

Bilgi Okuryazarligi ve Kiitiiphane Kullanici Egitimleri lisans ve lisansiistii 6grencileri ile
ogretim lyeleri ve personelinin 6gretim ve arastirma ihtiyaglarina odaklanmaktadir.
Akademik basari kiitiiphanenin misyonu igin ¢ok dnemli olup kiitliphanenin kullanici katilimini

ve kaliciligin1 destekleme yollar1 sunlardir:

e Kullanicilarin yasam boyu 6grenen bireyler haline gelmesiyle birlikte bilgi - beceri ve
kontrol duygusunun gelistirilmesine yardimci olmak.

e Bilgiyi bulma, segme, degerlendirme ve alinti yapma konusunda kendi kendine
yeterliliklerini gelistiren kullanic1 odakli bir 6gretim programi saglamak.

e Kullanicilar bilgi okuryazari olmalart i¢in giiclendirmek, bdylece kaygilarini azaltmak

ve yeni konu ve sorunlarla basa ¢ikma becerilerine olan giivenlerini artirmak.

Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri Bilgi Okuryazarlig1 ve Kiitiiphane Kullanic1 Egitimleri
Programinin hedefinde su gruplar vardir:



Lisans Ogrencileri: Kiitiiphane egitiminin genel hedefleri bilgi okuryazarligi becerilerini
olusturmak, 6grencileri temel bilgi okuryazarligi kavramlariyla tanistirmak ve kiitiiphanede
sunulan bilgi kaynaklar1 ile hizmetlerin etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaktir.
Kiitliphanecilerin yonettigi bu yiiz ylize ve ¢evrimici egitim oturumlari lisans 6grencileri i¢in
aktif bir sekilde gergeklestirilmektedir.

Lisansiistii Ogrenciler: Dersle ilgili egitim ve bireysel danismanlik, lisansiistii diizeydeki
ogrenciler i¢in en yaygin egitim yontemidir. Lisansiistii egitim oturumlari, akademik yazim ve
bibliyografik yonetim yazilimlart da dahil olmak {izere ileri diizey 6zel bilgi okuryazarhig ile
kiitliphane kullanim becerilerine odaklanmaktadir.

Uluslararas1 Ogrenciler: Bilgi Okuryazarligi ve Kiitiiphane Kullanic1 Egitimleri uluslararast
ogrencilerin arastirma becerilerini gelistirmelerini, dogru ve giivenilir kaynaklara erisimlerini
ve bu becerileri kazandirmak i¢in egitim programlar1 ve kaynaklar sunmaktadir.

Akademik Personel: Bilgi okuryazarligi kavramlari ve becerilerine iligkin farkindalik, 6gretim
iiyeleri i¢in kendi arastirma ve 6gretimlerinde 6nemlidir. Kiitiiphaneciler 6gretim iiyelerine
bilgi arastirma becerileri konusunda bilgi okuryazarligi egitimi destegi saglamaktadir.
Akademisyenlerin disiplinine 6zel kaynaklarin kullanimimni  saglamak igin birebir
danigmanliklar uygulanabilmektedir.

Ayrica, Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri kullanicilarma ihtiya¢c duyduklari anda 7/24
bir¢ok cevrimici 6grenme firsat1 sunmaktadir. Bunlar arasinda belirli konu ve basliklar {izerine
LibGuides gibi 6greticiler, temel bilgi okuryazarligi kavramlari tizerine kisa video egitimleri,
¢evrimigi hizli rehberler, video turlari vb. yer almaktadir. Kiitiiphanemiz, liseler ve talep lizerine
diger gruplar i¢in oryantasyon ve egitim saglamaktadir.

Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri Bilgi Okuryazarligi ve Cevirim i¢i Egitim Takvimi
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Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri Yardim Videolari

Marmara Universitesi Kiitiiphaneleri Arastirma Rehberleri




